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Tré thanh CEO cla cong ty vé Internet
marketing noi ti€ng vdi khéi dau tlr chll mot
quan Net dudng nhu 1a m6t su sap dat véi
anh Pinh Van RichdadLoc (RichdadLoc) mét
cai tén quen thudc trong linh vuc nay - Nha
sang lap, CEO Céng ty ONNET. Bi quyét
thanh cong cula anh chinh la vuot qua
nhimg giGi han clia ban than va phai biét tur
bd nhitng th& khéng quan trong.

Nam 2000, anh RichdadLoc da khai nghi€p voi
moOt quan Internet sau khi hoc hét pho thong. Lac
do, anh da nhan thay Internet rat tha vi, hon nlra
lai kiém dugc tién. Cau chuyén trén nhu tién dé
dé su nghiép sau nay clia anh gan lién voi
Internet. Sau 2 nam, anh nang cap quan Net
thanh Trung tdm tin hoc dé cung cap céac dich vu
khac dén khach hang. Coéng viéc tao cho anh su
tich Ity vé kinh nghiém va tai chinh, nén 2004,
anh ma& cong ty vé thiét ké web va phan mém.
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Hinh anh ngay dau khdi nghiép cua RichdadlLoc

Trdi qua nhiéu giai doan thang tram do canh
tranh, anh ra mot quyét dinh tdo bao la danh thoi
gian hoc tap phat tri€én ban than. Su hoc da
mang lai cho anh nhiéu thay doi va anh cé mot
quyét dinh mdi la di sau vao Ilinh vuc Internet
marketing bang cach ma cong ty ONNET.

Cong ty ONNET duoc xay dung bai ban, c6
tam nhin, s&¢ ménh, muc tiéu rdé rang nén sau 5
nam da trd thanh mot cong ty “top” & Viét Nam
vé Iinh vuc Internet Marketing. Phat trién
ONNET véi mot nén mong viing chac, dén nay
ONNET da c6é mot hé sinh thai tot va vaéi cach
van hanh nhu hién tai thi anh RichdadLoc bat
mi: “Khong bao gid so thiéu khach hang”. Trung
binh moi ndm cong ty ONNET dao tao duoc
khoang 10.000 nguoi vGi hon 100 chuong trinh
khac nhau. Day la nhing con s6 khong hé nhd.
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Trao dOi vé gia trj co thé tao ra tu Internet,
anh RichdadLoc cho rang: Internet c6 thé coi
la m6t nén kinh té rat I6n.

La mot doanh nhan, dong thoi la dién gia
thudng xuyén dung 16p dao tao tai cac chuong
trinh vé Internet Marketing, anh duogc nhiéu
nguoi biét dén. Anh da chia sé nhiing thong tin
tha vi vé kinh doanh trong phong van sau day:

- La 6ng chu trong hon chuc nam qua, kinh
doanh di mang lai cho anh nh(hg diéu gi ma
néu lam nghé khac khéng c6?

Thuc ra, lam kinh doanh dung nhu cac cu ndi la
“phi thuong bat phi”. Kinh doanh quan trong
nhat la cho minh mot su tu do va dugc lam
cong viéc yéu thich ma khéng bi b6 bubc. Thu
hai la cdng viéc nay cho minh kha nang dé giup
dd duoc xa hoi, cong dong va gia dinh nhiéu
hon. B&i vi néu khong lam kinh doanh thi cudc
sOng khoé cé thé tot dep hon dugc. Do la diéu
chac chan vi tat cd nhiing nguoi giau trén thé
gidi déu xuat phat tu kinh doanh. Vi thé kinh
doanh la nén tdng quan trong clla cudc séng.

DU kinh doanh I&n hay nho thi ban than nguoi
chu phai biét tu dinh vi. Nhing nguoi hi€u vé
kinh doanh thi ho sé bién minh thanh nguoi lam
chu thuc su ch& khéng phai nguadi lam thué.
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Hién nay c6 nhiéu nguoi sai lam trong viéc dinh
vi: Ho lam cbng viéc kinh doanh cua ho nhung
thuc ra lai la lam thué cho cong ty cla ho. biéu
dé khong ding, ma minh phai lam chu cong viéc
kinh doanh tuc la phai c6 nhan vién va nguoi
chu sé trao quyén cho ngudi khac, néu la nguoi
quan ly thi chi tap trung quan ly, la CEO thi tap
trung vao chién lugc, moi quan hé véi doi tac.
Kinh doanh dac thu la nhu vay. Va kinh doanh
ban than no la rat nhiéu manh ghép. Cé nhiéu
nguadi gioi chuyén moén nhung khéng gioi tai
chinh, quan ly, tu duy chién lugc... thi cling
khong lam duagc vi cé qua nhiéu gidi han.

RichdadLoc theo hoc nhihg thay nadi tiéng
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- V& mét nguoi lam é6ng chd nhu anh, thi
phdm chét nao la cdi cén trau déi nhiéu
nhéat?

TO6i nght la tinh than 1anh dao, tinh than doanh
nhan, tdc la nguoi chd doanh nghiép phai biét
truyén I0a, biét tao dong luc cho nguoi khac.
Con nhiing kién thirc khéc rat dé dé tim, c6 thé
bd tién di ra ngoai hoc, tim trén mang... Nén néu
khong la Ianh dao gioi thi ngudi khac sé khoéng
theo minh, phuc minh va ngudi gioi thuong di
theo ngudi 1anh dao tot. Do do, tinh than doanh
nhan la cai can trau doi nhiéu nhat.

Vi du: Trong lic thang tram, séng gio thi truong
thi ngudi 1anh dao cé mot tinh than chap nhan
hy sinh tat cd, ban than ho vé “mo” cling duoc
mién la ddm bdo cudc sdng cho moi nguoi.
Nh{rng ltc nhu vay, ho chap nhan la nguoi
dugc hudng it nhat, san sang trd gia nhiéu nhat
dé€ bao vé quyén Igi cho ngudi khac du cé thé
nao. Thuong nhirng nguoi co tinh than doanh
nhan, ho khong quan tam dén qua khd, hién tai
nhu thé nao ma ludn tin tuong lai sé thanh cong
va di theo tiéng goi do, thi két qud sé thanh
cong.
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- Cong ty ONNET kinh doanh trong linh vut
Internet Marketing ma Internet la tht khéng
th&thiéu trong thoi hién dai. Vdy trong Iinh
vut nay, diém méu chét dé€ doanh nghiép
thanh céng duoc la diéu gi?

Thuc ra, toi coi Internet marketing la nén tang
th6i ch(r khéong phai la gia tri thanh cong. Gia tri
thanh cong cua doanh nghiép tdi nght la van
hoa doanh nghiép va yéu td6 con ngudi la gia tri
cot 16i. Nhung con ngudi la khdng du vi doanh
nghiép phai hinh thanh nén tu van héa. Van héa
tU bdn sac nhan dién thuong hiéu, van hoa giao
ti€p, van héa hoc tap trong doanh nghiép, van
hoa doi xu, giup do trong doanh nghiép, van hoa
vGi khach hang, doi tac... D6 la nhiing th& quyét
dinh gia tri v4i doanh nghiép.

Cac khoa hoc cua RichdadLoc
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- Vi m@t doanh nghiép vé linh vut Internet
thi n6 co dac tha, dac truhg gi so vai doanh
nghiép trong cac linh vut khac?

Véi doanh nghiép vé Iinh vuc Internet thi quan
trong nhat la khd nang sang tao va doéi mdi. Vi
khong sang tao thi sé “chét” nén luon luén phai
sang tao, doi mai, phdi bam sat xu hudng phéat
trién. Pac biét 1a xu hudng vi nd la céi cot 16i.
Nh{ing doanh nghi€p thubc cac [inh vuc khac co
thé c6 bé day kinh nghiém, c6 doi tac 1au nam thi
ho c( thé phat tri€n, tham chi khdng phai doi
md&i nhiéu. Con vdi doanh nghiép Internet thi su
bat chudc rat nhanh nén budc phai luén doi mdi,
sang tao va bat kip xu hudng.

- Anh danh gia thé nao vé tiém niang va I of
nhudn cua viéc kinh doanh Internet trong
thoi dai ngay nay?

Thuc ra nén kinh té Internet la rat 16n, n6 bao
gbm thuong mai dién t&r, n6i dung sO, game,
quang cdo... Bo6 la nhiing thi truong rat 16n
trong nén kinh té Internet nén cac doanh nghiép
|On sé tap trung vao cac thi truong nay. Con cac
doanh nghiép nho thudng di vao mang dich vu.
Cac doanh nghiép chi can chiém [inh bao nhiéu
% thi phan trong do6 la dd giau roi, nhu chi can
chiém 1 phan thi phan quang céo, thuong mai
dién tu... chang han.
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- Theo anh, vdi tu'cach la mot nguoi 1anh
dao doanh nghiép, anh danh gia nhu'thé nao
vé tuduy trong viéc lam giau?

No6i vé tu duy la phai néi vé su nhan thic cla
tung doi tuong, ting con ngudi. Gidng nhu viéc
moOt ngudi rat mudn giau nhung khéng dam mé
ra, khong dam doén nhan thi rat kho giau. Thay
doi tu duy la ma bo ndo ra. Con ngudi trudc khi
ma b ndo ra thuong bi gidi han bdi tu duy cil
(théi quen) nén muon thay doi dugc tu duy thi
quan trong nhat la thay doi dugc théi quen. Tuc
la moi nguoi chi can tao ra mot thoi quen mdi thi
ho sé thay doi duoc tu duy méi. Con khi da cé
tu duy mdi va lap trinh dugc tu duy thi chac
chan sé thanh cong. N6i dén su ap trinh tu duy
thi khong phai ai cling lam dugc vi trong mot so
ngudi bo ndo phai san sang cho diéu dé hoac
néu khong thi ho phai c6 mot noi dau gi day dé
dam san sang thay doi, gii bd tat cd moi th(,
chac chan thanh cong sé 16n.

- D& danh mét 10i khuyén cho nhihg nguoi
chua dam bat ra khdi nhihg gidi han cua

ban than délam éng chi va tao ra gia tri cho
cOng dong, cho gia dinh minh, anh sé chia sé
|0i khuyén gi vdi cac ban tré?
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TOi nght la véi cac ban tré thi cai dau tién la phai
phat tri€én c& nhan trudc. Thuc ra thanh cong
cla mo6t con nguoi co rat nhiéu th& nhung thanh
cong trong kinh doanh thi dau tién phai phat trién
ca nhan, sau dé maéi phat tri€n doanh nghiép.
Pung voi lay céi “mac” cla minh ra dé do diéu gi
ca ma phai phat tri€n cac ky nang. Trong dé cé 3
ky nang quan trong v4i ca nhan la: Ky nang ban
hang, ky nang marketing va ky nang quan ly.
Con phat trién doanh nghiép thi k¥ nang quan
trong nhat la ky nang lIanh dao (leadership). Khi
c6 ky nang ban hang, ky nang marketing, ky
nang quan ly tot thi moi th( trd nén dé dang.
Ngoai ra mo6t doanh nghiép muodn thanh cong
phai c6 chuyén moén nhat dinh vi ngay nay cac
doanh nghiép rat quan tam dén cac chuyén gia.
Thé nén viéc dinh vi ban than minh la ai rat quan
trong trong xa hoi bay gio. Vi du: Nhing 6ng

chl ngudi ta nhac dén trong linh vuc nay la
nhac dén tén ngudi nay. CAc ban tré mudn
thanh cong trudce tién nén tap trung phat tri€n ca
nhan, dung qua néng voi trong viéc kiém tién. Vi
néu qua lo kiém tién hém nay thi sé khoé dat
duagc.

- Chan thanh cam on anh.

PV
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